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Product Designer com mais de 9 anos de experiência em produtos digitais, unindo design estratégico, 
pesquisa e craft visual. Atuação end-to-end, do discovery à entrega, com foco em usabilidade, 
escalabilidade e impacto de negócio. Experiência sólida em sistemas complexos, conduzindo pesquisas, 
prototipagem, validações, IA, realidade aumentada e automações em ambiente ágil. 
 
 
RESUMO PROFISSIONAL: Designer de produto especializado em UX e UI, com forte domínio de design 
system, prototipagem em Figma e testes de usabilidade. 
Atuação próxima a times de produto e tecnologia, com entregas que combinam craft visual, arquitetura da 
informação e uso de dados. Perfil analítico, curioso e orientado a resultados, com foco em criar soluções 
escaláveis e acessíveis para múltiplos públicos. 
 
Colaboração multidisciplinar | Pensamento sistêmico | Design orientado por dados | Craft de UI | Pesquisa 
com usuários 
 

EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO 
 
Gestão de Projetos | Veduca – São Paulo | 2026 
 
UX/UI Design Bootcamp | Ironhack – São Paulo | 2019 
 
Adobe XD | Origamid | 2019 
 
Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo | Universidade Anhembi Morumbi – São Paulo | 2014 - 2018 
 
Design Thinking | Universidade Anhembi Morumbi – São Paulo | 2017 
 
Programação de Computadores | ETEC - Escola Técnica Estadual de São Roque | 2011 - 2012 
 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
 
Product Designer Senior | Leroy Merlin Brasil ​                                                      Março de 2020 - Atualmente 
 
Responsável pelo design de ponta a ponta em produtos digitais mobile e web, atuando desde a pesquisa e 
ideação até a entrega e acompanhamento pós-lançamento. 

▪​ Condução de discovery e testes de usabilidade para fluxos de compra, mapeando pontos de atrito e 
propondo soluções com base em dados e feedbacks de usuários. 

▪​ Desenvolvimento de protótipos de alta fidelidade e microinterações no Figma 
▪​ Criação de soluções escaláveis em colaboração com produto e engenharia, garantindo consistência 

e responsividade entre plataformas. 
▪​ Estruturação e evolução do design system da empresa, definindo tokens, componentes e guidelines 
▪​ Participação em projetos estratégicos como Self Checkout, Venda Assistida, GESTCOM e PLACOM, 

otimizando fluxos logísticos e operacionais. 
 

mailto:eris@outlook.com.br
http://linkedin.com/in/eris-fernandes
https://cerulean-pawpaw-173.notion.site/Eris-Fernandes-2702190be9ea8115be96daa1b665ad93


Resultados: Premiação como melhor case de gestão de estoques pela Abrappe , redução de 
retrabalho em 30% e melhoria mensurável na satisfação do usuário em pesquisas internas. 
 

UX Designer | ER15 Soluções​ ​ Outubro de 2016 – Março de 2020 
 
Atuação como freelancer em projetos digitais para clientes corporativos, desenvolvendo comunicação 
visual e interfaces com foco em clareza, acessibilidade e funcionalidade. 

▪​ Criação de sites, sistemas e apresentações interativas voltadas à área médica. 
▪​ Estruturação de jornadas simples e intuitivas para conteúdos complexos. 
▪​ Desenvolvimento de interfaces responsivas e protótipos de baixa e alta fidelidade. 

 
Estagiário de Arquitetura | ConsustLAB​ ​ Fevereiro de 2017 – Setembro de 2017 
 
Participação em projetos sociais e sustentáveis, com foco em conforto ambiental e acessibilidade 
arquitetônica. 

▪​ Criação de materiais gráficos, relatórios e representações visuais de projetos. 
 
Analista - UI Designer | ISY Sistemas​ ​ Outubro de 2011 – Março de 2015 
 
Início da carreira como estagiário e evolução para designer de interface, aplicando fundamentos de 
programação e experiência do usuário. 

▪​ Desenvolvimento de interfaces para sistemas administrativos e soluções de software B2B. 
 

HABILIDADES TÉCNICAS 
 
Design e Pesquisa: UX Research, Design Thinking, Discovery, Usability Testing, Design de Interação, 
Arquitetura da Informação, Wireframes, User Flows, UI Craft. 
 
Ferramentas: Figma, FigJam, Miro, Adobe XD, Zeplin, Principle, Maze, Optimal Workshop, A/B Testing. 
 
Entrega e Colaboração: Design System, Prototipagem Rápida, Integração com Engenharia, Documentação 
UX, Scrum, Kanban, Jira, Confluence. 
 
Diferenciais: Acessibilidade digital (WCAG), Design Responsivo, Microinterações, Motion Design 
 

PREMIAÇÃO 
 
Prêmio Abrappe 2022 – Melhor Case de Gestão de Estoque (Leroy Merlin Brasil) 
 
Plataforma GESTCOM: Digitalização de processos de estoque e conferência em lojas. 
Resultados: Redução significativa no tempo operacional e eliminação de tarefas manuais. 
Ver case completo no portfólio 
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